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REVIZYON NO 1
SAYFA NO 1/2
Tlgili Birim / Sahibi KGSM / Koruma ve Giivenlik Sube Miidiirii
Tigili 5188 Sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun
Kanun/Yo6netmelik/Yonerge Koruma ve Giivenlik Miidiirliigii Yonergesi
Bagh oldugu Prosediir(ler)/ilgili Nokta Kontrol Prosediirii
Talimat(lar) Devriye Prosediirii
Acil Durum Talimat1
1. AMAC Universitemiz Rektorliigii ve bagh birimlerinde meydana gelen asayis olaylara aninda
miidahale edilerek veya sonradan arastirilarak durumun tespit edilmesi, zararin azaltilmasi
veya engellenmesi, gerekli adli ve idari iglemlerin yapilmasidir.
2. KAPSAM )
Universitemize ve bagl birimlerde meydana gelen bir asayis olayinin gergeklestigi veya
6grenildigi andan itibaren olaya miidahalenin yapilmasini, olayla ilgili aragtirma ve
sorusturmalarin tamamlanmasina kadar olan islemleri ve olayda gorev alan giivenlik
personeli ve olayin taraflarini kapsamaktadir.
3. TANIMLAR/ KGSM : Koruma ve Giivenlik Sube Miidiirliigii
KISALTMALAR OGSM : Ozel Giivenlik Sube Miidiirliigii
GBS . Giivenlik Birim Sorumlusu
iTF : Itfaiye
GK : Polis (Genel Kolluk)
HAS : Hizir Acil Servis (112)
(O : Haber Merkezi Sefi
BS : Birim Sefi
Talimatin Hazirlanmasi Sorumluluk Ciktilar Zamanlama
1- Guvenlik gorevlisinin devriye, nokta gorevi ve etkinlik Haber Merkezindeki, ihbarin 2 dakika
koruma gorevi sirasinda olayl gormesi veya bir baskasinin | Glvenlik noktalarindaki | kaynaginin
telefonla ya da yiiz yiize olayi haber vermesiyle olay ve devriye gorevindeki tespiti
Ogrenilir. guvenlik personeli
Haber Merkezindeki, olay kaydi 1 dakika
) ) o . Guvenlik noktalarindaki
2-Olay1 bir bagkas1 haber verdiyse bilgi veren kisinin Kimlik ve . L .
irtibat bilgileri alinir. Olayin devam edip etmedigi sorulur. ve devriye gorevindeki
guvenlik personeli
. L Guvenlik gorevlisi, Grup | bilgi alma 10 dakika
3-Olay daha 6nce gergeklesmisse haber veren kisinin kimlik ve i
irtibat bilgileri alinarak olayla ilgili detayli bilgi alinir. sefi
4-Olay daha 6nce meydana gelmisse gorevli birim sefine | Glvenlik gorevlisi, Birim | Degerlendirm | 10 dakika
haber verir. birim sefi glivenlik midirinin talimatina gore | Sefi, Glivenlik Miid{ir( e
arastirma bagslatir.
5- Olay devam ediyorsa olayi 6grenen glivenlik gorevlisi Birim Sefi, devriye ekiplerin 5 dakika
olayin yeri ve konusunu anons eder ve birim ya da grup ekibindeki glivenlik sevki, olay
sefi durumu uygun olan en yakin devriye ekibini olay gorevlileri yerine intikal
yerine en hizli bicimde yonlendirir.
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6-Olay yerine ilk ulasan glivenlik ekibi olay hakkindaki 6n Devriye ekibi sorumlusu, | On rapor 1 dakika
bilgileri(olayin devam edip etmedigini, konusunu, yerini, Guvenlik gorevlisi
blykliglini ve yardima ihtiyag olup olmadigini anons
eder.
7- Olay hakkindaki 6n rapora gore gerekliyse B.S. Polisi, OS -Birim Sefligi acil durum 1dakika
ambulansi ve/veya itfaiyeyi arar. Takviye ekip gonderir. talimatinin
Tum gorevliler Acil Durum Talimatini uygular. B.S. Ya da uygulanmasi,
0.S. Durumu uygunsa olay yerine giden ekibin yardimi miidahale
beklemeden miidahale etmesini ister.
8- Olay yerindeki ekip miidahale etmesi ya da beklemesi Guvenlik gorevlisi mudahale, Ayni anda
konusundaki talimata gore hareket eder. olayl

kaydederek
bekleme
9-Beklemesinde sakinca olan hallerde ekip kendi giivenligi | Glivenlik gorevlisi mudahale, 15 dakika
tehlikeye atacak bir durum yoksa emir almadan midahale yakalama,
edebilir. Takviyeyi beklemesi gerekiyorsa bu sirada olayi
videoya almaya, zanlilarin kagmasini ve delillerin
karartilmasini 6nlemeye calisir.
10-Olay yeri kontrol altina alinir. Cevre emniyeti saglanir. | Glvenlik gorevlisi gevre 1 saat
Olay yerindeki zanllar, taniklar, magdurlar tespit edilir. emniyeti
Deliller korumaya alinir. Suglu varsa G.K. Teslim edilir.
11- Olayla ilgili aragtirma yapilir. Olay tutanagi hazirlanir. | OS - Birim Sefligi tutanak 3 glin
12- Kamu zarari veya sikayet varsa tutanaklar sorusturma | Givenlik madari sorusturma 5 dakika
acilmasi talebi ile Ogrenci isleri veya Personel Daire talep yazisi
Baskanhgina génderilir. Gerekirse Gniversite adina adli
sikayette bulunulur.
13-Uzaklastirma cezasi alanlarin yerleskelere girisleri
engellenir. Varsa sikayetciye islemin sonucu bildirilir. Olay | Glivenlik gorevlisi tutanak ayni gin
istatistiklerine kayit yapilr.
Hazirlayan I¢erik Yoniinden Kontrol Eden | Sistem Yéniinden Kontrol Eden Onaylayan
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